Libelle Professional Services:
Dienstleistungen fur MaxDB™

Libelle entwickelt und vertreibt seit 1994 innovative Losungen auf dem Markt der Hoch-
verfigbarkeit und des Disaster Recovery — fir Datenbanken und Serversysteme ebenso
wie Rechenzentren. Kunden aller Branchen, vom lokalen Mittelstand bis zum global
aufgestellten GrolR3konzern, vertrauen bei der Sicherung und Wiederherstellung der
Uberlebensnotwendigen Daten auf Libelle Softwarelésungen, die sich deutlich von den
Maoglichkeiten konservativer Hard- und Softwaretechnologien abheben.

Unser Portfolio fur Thre MaxDB™ Umgebung

Basierend auf unserer Erfahrung bei der Implementierung des Libelle Losungsportfolios
bieten wir lhnen, insbesondere fur die Datenbank MaxDB™, ein ausgereiftes Experten-
wissen zur Unterstitzung Ihrer Aufgabenstellung an.

Beginnend mit der Konzeption von Architekturen zur Implementierung der MaxDB™, (ber
Wartungsaktivitdten bis hin zur Unterstitzung im taglichen Betrieb kénnen wir lhnen ein
umfangreiches Beratungsportfolio anbieten. Dies umfasst:

Konzeptionelle Dienstleistungen
Als konzeptionelle Dienstleistungen bieten wir im Besonderen:
e Physisches Datenbankdesign in komplexen Projekten
e Konzeption von Ldsungen fur Hochverflgbarkeit und Katastrophenvorsorge

e Konzeption fiur effiziente Betriebsfihrung und Patch-Management im
Rahmen von ITIL (IT Infrastructure Library)

Implementierungsnahe Dienstleistungen

Unsere implementierungsnahen Dienstleistungen umfassen alle Aktivitdten rund um die
Implementierung und den Betrieb Ihrer MaxDB™ Datenbanken und Umgebungen:

e Implementierung des physikalischen Datenbankdesigns

Backup & Recovery

e Installationen

e Implementierung von Verfahren fr Hochverfigbarkeit und Katastrophenvorsorge
e Datenbank Performanceoptimierung

e Betriebsunterstiitzung und Administration

¢ Migrationen

e Updates & Upgrades

e Schulungen
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Setzen Sie auf unsere Erfahrung

Unsere Mitarbeiter, die fur Sie in Ihrer MaxDB™ Umgebung tatig werden, sind ausschliel3lich
Consultants, Senior Consultants und Architekten mit umfangreicher, langjahriger
Projekterfahrung.

Sie durfen von jedem unserer Projektmitarbeiter tiefgriindiges Wissen tber Konzeption und
Implementierung der MaxDB™, datenbankbasierter Losungen und deren Wartung und

Betrieb, insbesondere ein umfassendes Know-how ({ber Verfiigbarkeits- und
Katastrophenvorsorgelésungen erwarten.

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf

Wir mochten, dass lhre Geschéftsprozesse stabil laufen — jederzeit und unter allen
Bedingungen:

Libelle Sales + Services GmbH & Co. KG

T +49 (0)711/ 78335-0
maxdb@libelle.com
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